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APRESENTACAO

O Check-Up Medicina e Diagnostico foi fundado em 1996 em Uberlandia-MG, com o
compromisso de oferecer seguranca e qualidade em exames laboratoriais. Ao longo
dos anos, temos investido continuamente em tecnologia e infraestrutura, o que nos
permitiu expandir nossa capacidade de processamento e obter acreditacdes nos
principais programas de controle de qualidade do pais. Em 2010, conquistamos a
Acreditacao com Exceléncia pela Organizagao Nacional de Acreditagao -

ONA - Nivel 3, certificacao essa que mantemos até hoje.

Buscando sempre a satisfacao do cliente, inauguramos em Che
2018 nossa nova sede na regiao central da cidade. Com uma )
area construida de 4.500 m2, oferecemos uma estrutura : 1
moderna, acolhedora e cuidadosamente planejada, além de , | :
dar inicio ao servico completo de Diagndstico por Imagem. ' \ L

A partir de 2021, iniciamos o processamento interno
dos exames de Biologia Molecular, ampliando nosso Nucleo :

. . . , . Q
Técnico Operacional para oferecer painéis moleculares de . C@’
4
diagnostico rapido e assertivo em patologias complexas. 3&0‘\
Isso nos permite fornecer resultados rapidos e confiaveis, Unidad®

especialmente em casos criticos.

Com 28 anos de expertise, nos tornamos um dos principais centros de medicina e
diagnostico da regido. Atualmente, somos o 3° maior laboratério de Minas Gerais e o
maior do Triangulo Mineiro, processando internamente 1 milhao de exames por més,
com o menor prazo de entrega de resultados em Uberlandia/MG e regido.

Nossas areas de Analises Clinicas e Diagndstico por Imagem contam com
equipamentos modernos e uma estrutura que segue os padroes dos grandes centros
médicos do pais, garantindo diagndsticos ageis e seguros para uma decisao médica
assertiva.

Ao longo dos anos o Check-Up se transformou, evoluiu significativamente, mantendo
uma forte determinagao em crescer e uma capacidade continua de inovar. Tudo, para
manter firme nosso compromisso em atender com qualidade e precisao a
necessidade de saude dos nossos clientes.

o
Check;iUp
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IDENTIDADE
ORGANIZACIONAL

A construcao de uma cultura organizacional forte e um ambiente de trabalho
amistoso e inclusivo faz parte do sucesso alcancado pelo Check-Up.

O Check-Up quer cuidar de gente com exceléncia, Esse é seu verdadeiro proposito!

Missao
Através da oferta de um servico exceléncia
em medicina Diagndstica, apoiar os
meédicos, agregar valor aos clientes, aos
colaboradores, a comunidade, aos
fornecedores e aos socios.

Politica de Visao
Qualidade ec - Ser reconhecido como
referéncia regional em

Busca continua da

R , Medicina e Diagndstico Medicina Diagndstica, com
exceléncia operacional .
. N foco na exceléncia,
e da satisfacao total de . .
i inovagao e

nossos clientes, em Fonte: Manual da Qualidade - SCQ - V.20 sustentabilidade.

medicina diagnostica.
Valores

Prezar pela ética, integridade e
transparéncia; atuar nas relagoes
pessoais com respeito e
comprometimento com cliente;
satisfacao pelo bem-feito; ter como foco
a exceléncia operacional e inovacao;
valorizar trabalho em equipe e
reconhecer as pessoas pelo seu
desempenho.
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ACREDITACOES E
CERTIFICACOES

O Check-Up participa desde 2005 do PELM, programa de Ensaio de Proficiéncia,
disponibilizado pelo Programa de Exceléncia para Laboratorios Médicos, ligado a
Sociedade Brasileira de Patologia Clinica e Medicina Laboratorial (SBPC-ML) e
gerenciado pela empresa Control Lab, em nivel nacional.

Em 2010, conquistamos a Acreditacao com Exceléncia pela Organizacao Nacional
de Acreditacao - ONA - Nivel 3. Fomos o primeiro laboratério de analises clinicas de
Minas Gerais a receber o nivel 3, o qual mantemos desde entao.

Em 2013 recebemos outra Acreditacao importante, a do PALC pela Sociedade
Brasileira de Patologia Clinica/ML, que reconhece os laboratdrios comprometidos
com a seguranca dos pacientes e a qualidade dos servicos prestados.

Em 2016, fomos certificados com Proficiéncia pelo Programa de Incentivo ao
Controle de Qualidade da Sociedade Brasileira de Patologia - PICQ.

Desde 2019, o Check-Up participa do Programa de Qualidade em Densitometria, da
Associacao Brasileira de Avaliacdo Ossea e Osteometabolismo, o ABrASSO, tem por
objetivo avaliar, monitorar, dar suporte e certificar servicos de densitometria que
buscam a exceléncia da pratica do método. Em 2019 também recebemos a
Acreditacao Nivel 3, da ONA, para o servico de Diagndstico por Imagem.

Em 2021, tivemos grandes avancos na area de radiologia e diagndstico por imagem,
e recebemos a Acreditacao PADI, do Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagnostico
por Imagem. O objetivo principal do Padi € qualificar nacionalmente os servigcos de
imagem por meio de avaliagdes, criteriosas e imparciais, do cumprimento de
requisitos minimos de qualidade, seguranca e sustentabilidade.

a ProQuaD

2010 2016

Q() com 5;/
RO ¢ PARTICIPANTE
Q :(:‘
@ PICQ
\)/} < & Sociedade Brasileira
H ONNY de Patologia
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GESTAO DE PESSOAS

A Gestao de Pessoas no Check-Up é considerada a base de toda
estratégia organizacional. A empresa acredita que € a partir de seus colaboradores
que a empresa encara seus desafios e alcanga seus objetivos.

Dentro dessa visao, o Check-Up procura garantir que os seus colaboradores possam
exercer bem suas funcdes resguardando seus direitos e deveres, na busca de sua
satisfacao, desde a contratacao, remuneracao, cargos e salarios, além de Avaliagao
de Desempenho e muita Capacitagao por meio de treinamentos frequentes.

©

Quantidade de Colaboradores Pessoas trabalhando no Check-Up

786 Colaboradores

786

Colaboradores

36

Médicos

34

Pessoa Juridica

o %

Género - Colaboradores Género - Corpo Clinico
77,5% 22,5% 30,6% 69,4%
Mulheres Homens Mulheres Homens

Che&Up
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GESTAO DE PESSOAS

5

Fundamental

269

Médio

Realidade Educacional

o

Tipico

Acidentes de Trabalho

Bioldgico

240 . |
Superior Trajeto
224 [ ]
Cursando Tecnico/Superior 16 35 5
48 ,.
Especializacédo Média 4,67
Total 56
Turn over Absenteismo
Média Anual | 4,35% Média Anual | 3,29%

¢

Treinamentos
O1:16

Média de treinamentos colaborador/hora

{

Horas de treinamento em 2023

he/c\

Medicina e Dla!”‘@m/ I

RELATORIO ANUAL 2023




ATENDIMENTO

Servicos de Anadlises Clinicas.

Os graficos a seguir, revelam mais do que numeros, a trajetdria de crescimento do

Check-Up que se estende por anos e traduz a nossa missao em oferecer o que ha
de melhor em medicina diagnostica.

Esse sucesso notavel é o resultado da busca incessante pela exceléncia, em cada
aspecto do nosso atendimento para oferecer o que ha de melhor aos nossos
clientes.

¢

AC - Evolugao anual de Exames Processados
BOO%

T00%

B00%
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AC - Evolugao anual de Numero de Atendimento a Populacao
BD0%

T00%

300%
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ATENDIMENTO

Servicos de Diagnéstico por Imagem.

DI - Evolucao anual de Exames Processados

2019 2020 2021 2022 2023

DI - Evolugao anual de Numero de Atendimento a Populacao

2019 2020 2021 2022 2023

Che&Up
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ABRANGENCIA

Setor Norte: 10 unidades

Setor Oeste: 24 unidades

Setor Central:
12 unidades

Setor Leste: 16 unidades

Zona Rural: 6 unidades
Monte Carmelo-MG: 1 unidade

Medicina e Diagndstico

RELATORIO ANUAL 2023



UNIDADES

MATRIZ

Exames Laboratoriais e Diagnéstico por Imagem

Rua Duque de Caxias, 179 - Centro,
Uberlandia - MG, Brasil

VASCONCELOS

Exames Laboratoriais

Avenida Vasconcelos Costa, 967 -
Martins, Uberlandia - MG, Brasil

FLORIANO PEIXOTO

Exames Laboratoriais

Avenida Floriano Peixoto, 2405 - Nossa
Senhora Aparecida, Uberlandia - MG, Brasil

MARILEUSA

Exames Laboratoriais

Avenida Cesario Alvim, 5676 -
GCranja Marileusa, Uberlandia - MG, Brasil

Medicina e Diagndstico I

RELATORIO ANUAL 2023



UNIDADES

SANTA CLARA

Exames Laboratoriais

Avenida Joao Pinheiro, 289 - Centro,
Uberlandia - MG, Brasil

SANTA MONICA - MADRECOR

Exames Laboratoriais

Av. Francisco Ribeiro, 1111 - Santa Monica,
Uberlandia - MG, Brasil

MONTE CARMELO-MG

Exames Laboratoriais

Praca Nossa Senhora do Carmo -
Centro, Monte Carmelo - MG, Brasil

Medicina e Diagndstico
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UNIDADES COM
GESTAOCOMPARTILHADA

Atendimento exclusivo aos beneficidrio Unimed.

LABORATORIO UNIMED

Exames Laboratoriais e Diagnéstico por Imagem (Ultrassom)

Av. Vasconcelos Costa, 971 -
Martins, Uberlandia - MG, Brasil

LABORATORIO UNIMED

Exames Laboratoriais

Av. José Fonseca e Silva, 1020 -
Jardim Patricia, Uberlandia - MG, Brasil

SOU - SAUDE OCUPACIONAL

Exames Laboratoriais

Av. Joao Naves de Avila, 2705 -
Santa Monica, Uberlandia - MG, Brasil

Medicina e Diagndstico
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UNIDADES COM
GESTAOCOMPARTILHADA

Atendimento exclusivo aos beneficidrio Unimed.

CLINICA SEMPRE

Exames Laboratoriais

Rua Maria Dirce Ribeiro, 560 -
Santa Monica, Uberlandia - MG, Brasil

. LABORATORIO UNIMED
rasioneuTs Unimed £ Eu_ﬁ Exames Laboratoriais

Av. dos Vinhedos, 400 - Morada da Colina,
Uberlandia - MG, Brasil

ESPACO + UNIMED

Exames Laboratoriais

Unimed £

I..L d“:‘ Av. Paulo Gracindo, 15 - Morada da Colina,

Uberlandia - MG, Brasil

Medicina e Diagndstico
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